
   
 
 
 
 

 

 

 

CONGRESO  

LA TUTELA DEL CONSUMIDOR EN LA ERA DIGITAL 
 
 

REAL ACADEMIA DE JURISPRUDENCIA Y LEGISLACIÓN DE ESPAÑA  

Calle Marqués de Cubas, 13. MADRID I 24 I JUNIO I 2025 

 
Dirección académica 

Nieves Fenoy Picón I UAM. Académica correspondiente RAJYL 
Máximo Juan Pérez García I UAM. Académico correspondiente RAJYL 

Coordinación académica 
Lis Paula San Miguel Pradera I UAM. Académica correspondiente RAJYL  

Secretaría académica 
Ignacio Araya Paredes I UAM 

Organiza: 
Proyecto de investigación AEI «La protección del consumidor en la era digital» (PID2021-122985NB-I00), 
financiado por MICIU/AEI/10.13039/501100011033 y por FEDER, UE. 
Grupo de investigación consolidado de la Universidad Autónoma de Madrid «Modernización del Derecho 
patrimonial» 
 

 

 



 
 

 

P R O G R A M A 

 
 

       17:00 h Apertura 

A cargo de:  
Ramón López Vilas I Académico de Número de la RAJYL y presidente de su sección 4ª de Derecho Civil 

Antonio Manuel Morales Moreno I Catedrático emérito de Derecho civil (UAM). Académico de Número de 
la RAJYL y presidente adjunto de su sección 4ª de Derecho Civil  

 
17:15 h Vulnerabilidad del consumidor desafíos y perspectivas de protección 

Presenta: Nieves Fenoy Picón I Catedrática de Derecho Civil (UAM) 

Interviene:  
María Paz García Rubio I Catedrática de Derecho Civil (USC) 
I Las personas con discapacidad y su protección como consumidores vulnerables  

 
17:50 h Acceso al crédito y protección del consumidor: retos jurídicos y económicos  

Modera: Máximo Juan Pérez García I Profesor titular de Derecho Civil (UAM) 

Intervienen: 
Fernando Gómez Pomar I Catedrático de Derecho Civil (UPF) 
I Las características singulares de los contratos de crédito y su trascendencia jurídica 

Francisco Pertíñez Vílchez I Catedrático de Derecho Civil (UGR)  
I Cláusulas abusivas en préstamos hipotecarios 2.0: margen para la abusividad tras la Ley 5/2019 de 
crédito inmobiliario 

 
18:45 h Pausa 

 
19:00 h Falta de conformidad, remedios y sostenibilidad: hacia un modelo de consumo responsable  

Modera: Lis Paula San Miguel Pradera I Profesor titular de Derecho Civil (UAM) 

Intervienen: 
Margarita Castilla Barea I Catedrática de Derecho Civil (UCA) 
I La noción de falta de conformidad 

Ignacio Fernández Chacón I Profesor titular de Derecho Civil (UNIOVI)  
I Responsabilidad de las plataformas en materia de falta de conformidad y productos 
defectuosos: estado actual y perspectivas de futuro 
Mireia Artigot Golobardes I Profesora de Derecho Civil (UPF)  
I Sostenibilidad y remedios por falta de conformidad 

20:05 h I Clausura 

Inscripción gratuita (asistencia presencial o en línea) en este enlace o código QR:                                

Información: modernizacionderechopatrimonial@uam.es 

https://forms.office.com/e/wnQJrHXKmP
mailto:modernizacionderechopatrimonial@uam.es

	17:50 h Acceso al crédito y protección del consumidor: retos jurídicos y económicos
	19:00 h Falta de conformidad, remedios y sostenibilidad: hacia un modelo de consumo responsable

